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EVENTO FORMATIVO RESIDENZIALE:  
“L’avvocato in farmacia! 

Indicazioni legali per la nuova farmacia dei servizi e per la privacy in farmacia” 

 

Informazione di dettaglio sul programma formativo 

 

DATA E LOCATION 

 

17-05-2014  Federfarma Ragusa   

 

 

PROGRAMMA 

 

Ore 8.30-9.00: Benvenuto ed introduzione sulla normativa; 

 

Ore 9.00-11.00: I  contratti di lavoro con i professionisti sanitari. Regole e 

clausole da verificare; 

 

Ore 11.00-11.30: Coffee break; 

 

Ore 11.30-12.30: La responsabilità del farmacista nei nuovi servizi: regole per 

la gestione del personale e responsabilità del paziente; 

 

Ore 12.30-13.30: Il trattamento dati e l’informatica in farmacia. La legge, le 

regole i modelli da utilizzare; 

 

Ore 13:30 – 14:30 : Lunch; 

 

Ore 14:30 – 15:30 : Sito e servizi on-line. Cosa si puo’ fare e non si deve 

fare. Le regole legali per la gestione del sito della farmacia. 
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Ore 15:30- 16:00: Conclusioni e test di verifica 

 

 

Il decreto legislativo del 3 Ottobre 2009 n. 153 ha introdotto nuove 

competenze e nuove responsabilità per i farmacisti. 

La crisi aziendale e del sistema economico della sanita’ hanno completamente 

mutato il quadro di riferimento e le aspettative economiche degli esercizi. 

In questo vorticoso ed accidentato percorso si è frapposta l’esplosione 

tecnologica e dei sistemi di comunicazione: internet, cloud, ricetta elettronica, 

telecamere , rfid per la protezione del patrimonio aziendale, pubblicità 

elettronica, nuovi servizi. 

Un cambio epocale che necessita di essere governato. 

Gli aspetti legali di questo percorso sono insidiosi e non privi di criticità. 

Il corso analizzerà i temi piu’ spinosi: i contratti di lavoro con i nuovi 

professionisti della farmacia; le insidie contrattuali ed assicurative 

dell’attività; la responsabilità verso il paziente nell’erogazione del farmaco e dei 

servizi e le regole da seguire per l’uso accorto della tecnologia e dei sistemi di 

comunicazione elettronica. In tal senso si analizzeranno le regole per la 

creazione del sito internet e le regole di protezione della riservatezza dei dati 

dei clienti . A completare il quadro una sintesi delle regole da rispettare nella 

pubblicità sanitaria .  

Il taglio, volutamente pratico, sarà orientato a fornire strumenti 

immediatamente “spendibili” nell’attività quotidiana  
OBIETTIVI FORMATIVI 

Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e competenze) specifici di ciascuna 

professione, specializzazione e attività ultraspecialistica 

 

 

RAZIONALE 
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DESTINATARI 

 

L’ incontro è accreditato per un massimo di 60 Farmacisti. Da diritto a 6 crediti   

 

 
RELATORI 

Avv. Paola Ferrari 

 

 

CURRICULUM VITAE 

 
 

 
 dati anagrafici  FERRARI PAOLA MADDALENA 

MONZA 09/04/1962 
VIA TALETE, 8 MONZA  

STUDIO  
VIA G. CARDUCCI, 1/F  

CASSINA DE PECCHI  
20060 (MI) 

02 9522003 FAX 0295343062 
WWW.STUDIOLEGALEFERRARI.IT 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
DICEMBRE 1980 GIUGNO 1990  
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Comune di Brugherio Piazza G. 
Battisti, 1/f  

Tipo di azienda o settore Pubblica amministrazione 
Tipo di impiego Collaboratore amministrativo  
Principali mansioni e responsabilità Polizia Municipale  
NOVEMBRE 1988 - DICEMBRE 1992 
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Avv Remo Vitelli -Via Della Moscova, 
27 Milano  

Tipo di azienda o settore Studio legale  
Tipo di impiego Praticante prima e procuratore legale 

dal 1991 
DAL GENNAI0 1993  Titolare studio legale  
Principali mansioni e responsabilità Diritto del lavoro e consulenza  
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Trattamento dati elettronici e privacy 
Danni erariali  
Formazione personale  
Pubblicista Sole24ore sanità con cadenza settimanale dal maggio 2010 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE  
Date lug-88 
Nome e tipo di istituto o formazione Laurea in giurisprudenza- universtà 

degli studi di milano  
principali materie/abilità 
professionali oggetto dello studio  

Diritto di accesso e rettifica dei dai 
contenuti in banche dati elettroniche  

CAPACITA' E COMPETENZE 
PROFESSIONALI  

Attività stragiudiziale e giudiziale nelle 
materieconnessealdirittodellavoroprivat
oepubblico,malattieprofessionalierisarc
imentodannidaattivitàlavorativa,dirittod
ellavoro,dirittosanitariopubblicoeconve
nzionato,dirittodellasicurezza(telecame
re,Rfid,biometriadisicurezza,antitacche
ggioecc.)ediritto di famiglia.  

PROGETTAZIONE SOFTWARE  www.cosiprivacy.it  
fimmgprivacy  
E-LEARNING- PROGETTAZIONE E 
REALIZZAZIONE  

Privacy nella Pubblica 
Amministrazione Comunale - Comune 
di Cernusco sul naviglio  

CLIENTI PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE  

Comune Brugherio e Comune di 
Cambiago  

Asl Bergamo per corsi di formazione medica obbligatoria  
CLIENTI AREA SANITARIA Federazione Italiana Medici di Famiglia  
Ordine medici Bergamo e Monza  
Scuole formazione in Medicina Generale Bergamo, Monza e Milano  
Amar - associazione malattie rare autoimmuni  
Provider di formazione per corsi ecm  
 

sole 24 ore sanità -collaborazione editoriale  
CONTATTI CON SOCIETA' 
SCIENTIFICHE 

Società italiana di contraccezione  

Società italiana di farmacologia  
Metis, Sifmedico Kairon per la medicina generale  
PRIMA LINGUA Italiano  
ALTRE LINGUE  Inglese  
CAPACITA' E COMPETENZE 
RELAZIONALI  

Collaborazioni con professionalità 
informatiche e di ingegneria al fine di 
progettazione comune di piattaforme 
elettroniche di formazione . 
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Attività di formazione aziendale personalizzata nelle materie di competenza dal 
1999. In particolare per la società Promostudi ora Promoformazione nelle 
materie connesse al diritto del lavoro e trattamento dati, nonché per il collegio 
ragionieri di Milano, Ordine dei  

Formest- progettazione e-learning  
Società pubbliche e private di formazione 
Direzione studio legale formato da quattro avvocati e personale di segreteria. 

Collaboratore fisso sole24ore sanità 
CAPACITA' TECNICHE  Ottima padronanza sistema office e 

mac ( word, excell, access, power 
point) e sistemi di video 
comunicazione  

 

Ottima conoscenza della progettazione contenuti piattaforme e-learning ed e-
government 
PATENTE  B 
Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. art. 76 del DPR 445/2000, le 
dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi 
del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al 
trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 196/ 
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